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BTICINO SERVICIOS

SOLUCIONES INTEGRALES DE DISTRIBUCION DE ENERGIA

PROYECTOS ASISTENCIA MANTENIMIENTO



-XPERIENCIA TECNICA
Y GARAN - FABRICANTE

BTICINO DE MEXICO OFRECE SOLUCIONES ADECUADAS A CADA NECESIDAD,
con el objetivo de iIncrementar la funcionalidad,
eficiencia, confiabilidad y disponibilidad de sus equipos.

Disenamos proyectos, brindamos asistencia en campo y llevamos a cabo mantenimientos;
entendemos que cada proyecto tiene requisitos técnicos distintos y nos concentramos
en que nuestros clientes son la base de lo que hacemos.
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SERVICIOS ESPECIALIZADOS
ALAMEDIDA DE CADA PROYECTO

BRINDAMOS SOLUCIONES INTEGRALES, DESDE EL DISENO DE TU PROYECTO
HASTA SU OPERACION.

BTICINO SERVICIOS disena soluciones de acuerdo
a la necesidad de cada uno de nuestros clientes

PROYECTOS

Disenamos proyectos completos para
satisfacer todos los requisitos de instalacion

y garantizamos una alta fiabilidad y seguridad
en todas las condiciones de funcionamiento de
nuestros equipos, incluso las més severas.

ASISTENCIA

Brindamos soporte técnico de manera remota
0 en campo y apoyamos a nuestros clientes

a través de un equipo confiable, con
experiencia y conocimiento para brindar
diagndsticos e implementaciones en tiempo.

MANTENIMIENTO

Realizamos mantenimientos preventivos
y correctivos de acuerdo a las normativas (= —2]
y recomendaciones de Bticino, adaptandonos
a las necesidades de soporte individuales

y especificas.
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PROYECTOS &8

Soluciones que se adaptan a tus
necesidades para simplificar y agilizar tu
proyecto, garantizando siempre la maxima
seqguridad en la instalacion, alineados en
todo momento con tus objetivos.

DISENO DE: LEVANTAMIENTO DE INFORMACION
o EN CAMPO:

= Tableros de distribucion NBAR y HDX.

= Centro de control de motores (CCM). = Electroducto ZUCHINNI.

= Tableros de transferencias. = Sistema de medicion y control IME.

= Electroducto ZUCHINNI.
= Transformadores EDM.

= Sistema de medicion y control IME.

-

CAPACITACION EN HERRAMIENTAS ESTUDIO DE COORDINACION

DE DISENO: DE PROTECCIONES:

= COTIZAPP - tableros NBAR. = Interruptores Megabrek / Megatiker / Easytiker.
® PS7 - electroducto ZUCHINNI. = Dossier técnico de las soluciones disenadas.

- 0%

NOTA: @ SERVICIO NUEVO 9 SERVICIO CON COSTO - NO incluido en la compra de los tableros.
bticino




ASISTENCIA €3

Asesoria personalizada en campo o
de manera remota para la configuracion

y puesta en marcha de nuestras soluciones
y mantener tu proyecto seguro, eficiente,
confiable y actualizado.

ASISTENCIA TECNICA TELEFONICA:

PUESTA EN MARCHA:

= Tableros de distribucion.
= Electroducto ZUCHINNI.

= Sistema de medicidon y control IME.

5 R-c

CAPACITACION EN CAMPO:

= Asesoria y diagndstico.
® Documentos técnicos: manuales, instructivos,

fichas técnicas, librerias Autocad / Revit.

= Mantenimiento Tableros de distribucion.
= [nstalacion - Electroducto ZUCHINNI.
= Sistema de Medicion y Control IME.

$ Loe

ASISTENCIA EN CAMPO:

= Asesoria y diagndstico.

= Verificacion de la instalacion.

CAPACITACION PRESENCIAL:

= Certificacion en Tablero NBAR.

" Cursos técnicos de las soluciones.

NOTA: @ SERVICIO NUEVO 9 SERVICIO CON COSTO - NO incluido en la compra de los tableros.
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MANTENIMIENTO @=

Realizamos mantenimientos preventivos

y correctivos con la ayuda de un equipo
completamente capacitado, para brindarte
tiempos de respuesta rapidos y eficientes,
respetando las restricciones operativas de
cada instalacion.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO: MANTENIMIENTO CORRECTIVO:

" Pruebas de disparo interruptores Megabreak. = Modificacion y Reparacién de Tableros

Y de distribucion NBAR Y HDX.
e w = Electroducto ZUCHINNI.

= Sistema de Medicion y Control IME.

O

NOTA: @ SERVICIO NUEVO 9 SERVICIO CON COSTO - NO incluido en la compra de los tableros.
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SUS NECESIDADES ESTAN EVOLUCIONANDO...
NUESTROS SERVICIOS TAMBIEN!

B TICINO SERVICIOS

PROFESIONALES AL SERVICIO
DE PROFESIONALES!

Para recibir mas informacion y asesoria BTICINO SERVICIOS
sobre nuestros productos, servicios y cémo HORARIO DE SERVICIO:

Lunes aviernes de 8:00 a 19:00 hrs

podemos apoyarte en tu proyecto, sea cual
Sabados de 9:00 a 13:00 hr

sea tu necesidad, ponte en contacto con
nuestros asesores técnicos.

Para obtener mas informacion de los

servicios, costos y solicitar una cotizacion,
contacta a tu representante comercial 800 714 8524
Bticino o a nuestro Call Center.
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BTicino de México, S.A. de C.V.

Carretera Querétaro - San Luis Potosi
No. 22512 Int. 6, Santa Rosa Jauregui,

Querétaro, Qro., 76220.
Tel: (442) 238 04 00
Sin costo: 800 714 8524

800 714 8524

solucionesmx@bticino.com

www.bticino.com.mx

OFICINAS COMERCIALES

Zona Metropolitana
Show Room Ciudad de México
Montes Urales 715, 3er piso

Col. Lomas de Chapultepec
11000, México, D.F.

Tel: (55) 5201 64 50
Sin costo: 800 BTICINO
800 2842466

E-mail: zona.metropolitana@bticino.com

Zona Pacifico
Show Room Guadalajara

Av. Circunvalacién
Agustin Yafiez 2613-1B
Col. Arcos Vallarta Sur
44500, Guadalajara, Jalisco.
Tels: (33)36 16 99 04
Sin costo: 800 BTICINO
800 2842466
E-mail: zona.pacifico@bticino.com

Asistencia telefénica,
capacitacion y certificacion,
asesoria en proyectos,
catalogos, exhibicién,
centro de cotizaciones.

Zona Centro

Show Room Querétaro

Carr.57,Qro.aS.L.P, No. 22512
Int. 6, Santa Rosa Jauregui, Qro.

Tel: (442) 238 04 90
Sin costo: 800 BTICINO
800 2842466

E-mail: zona.centro@bticino.com

Zona Norte

Show Room Monterrey
Av. Francisco |. Madero 1605 Pte.
Col. Centro

64000, Monterrey, N.L.

Tels: (81)83722361
Sin costo: 800 BTICINO
800 2842466

E-mail: zona.norte@bticino.com

Zona Golfo

Bernal Diaz del Castillo 155-B
Esquina Juan Pablo Il

Fracc. Virginia

94294, Boca del Rio, Ver.

Tel: (229) 9351390
Sin costo: 800 BTICINO
800 2842466

E-mail: zona.golfo@bticino.com

BTicino de México se reserva el derecho de variar las caracteristicas

de los productos que se muestran en este catalogo.
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